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Wie Technologie und Kl die Arbeitswelt fir immer revolutionieren werden

Die Préasentation beleuchtet die unvermeidliche Revolution der Arbeitswelt durch
Technologie und kunstliche Intelligenz (KI). Sie richtet den Fokus auf die
Auswirkungen von Kl auf alle Arbeitsbereiche, zeigt, wie repetitive Aufgaben durch
Technologie ersetzt werden, und diskutiert Chancen und Herausforderungen fur
Kundenbeziehungen. Mit KI und fortschrittlichen Technologien kann Arbeit effizienter
gestaltet werden, doch es gilt, die Balance zu finden, um Menschlichkeit in der
digitalisierten Kundenbeziehung nicht zu verlieren. Die Prasentation ladt zur Debatte
Uber den zukunftigen Kurs der Arbeitswelt ein und diskutiert, wie wir uns auf eine
zunehmend technologische Zukunft vorbereiten kénnen.



