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PRESSEMITTEILUNG 
             
 
Sperrfrist: 15. September 2021, 09:00 Uhr 
 
 

Widex My Sound eröffnet neue Dimension der Klangindividualisierung für  

Hörgeräteträger 

 
Stuttgart/Hannover, 15. September 2021 – Die Bedeutung von künstlicher Intelligenz (KI) 
nimmt auch in der Hörgerätebranche immer weiter zu. Mit der dualen KI-Funktion My 
Sound eröffnet der Premiumhersteller Widex Hörsystemträgern die Möglichkeit, den Klang 
der Hörgeräte zu individualisieren und an den eigenen Hörwünschen auszurichten.  
 

Die Moment-App für die Bluetooth-Modelle der Hörsystemserie Widex Moment nutzt 

künstliche Intelligenz, um das Hörerlebnis für den Hörgeräteträger in Echtzeit an seine in-

dividuelle Hörintention anzupassen. Mit der aktuellen Version erhalten Nutzer gleich zwei 

Anwendungsoptionen, um mithilfe künstlicher Intelligenz schnell und einfach zum perso-

nalisierten Klangerlebnis zu gelangen. 

 

Im App-Bereich „My Sound“ steht dem Hörsystemträger die Funktion SoundSense Learn 

zur Verfügung. Diese KI-Funktion nutzt die Intelligenz von Machine Learning, um zu erfah-

ren, wie der Hörgeräteträger in seiner momentanen realen Hörsituation hören möchte 

und welche Klangeinstellung die individuelle Erwartung des Nutzers erfüllt. 

 

Dazu stellt SoundSense Learn dem Hörsystemträger zwei unterschiedliche Klangeindrücke 

für die aktuelle Hörsituation zur Verfügung. Der Nutzer wählt die Variante aus, die dem 

aktuellen Hörwunsch mehr entspricht. SoundSense Learn optimiert die folgenden Klang-

beispiele auf Basis der Eingaben so, dass Nutzer in maximal 15 Vergleichen zu einem per-

fekt personalisierten Klangerlebnis gelangen. Manuell wären hierfür rund 2,4 Millionen 

Klangvergleiche nötig. 
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Innerhalb von My Sound bietet sich zusätzlich die Möglichkeit, eine automatische Klan-

gempfehlung - die auf den Erfahrungen aller Widex-KI-Nutzer weltweit basiert - auszu-

wählen, um das Klangerlebnis noch schneller zu individualisieren. Die automatischen 

Klangempfehlungen unter My Sound basieren auf Daten zu Klangpräferenzen in unter-

schiedlichen Hörsituationen von SoundSense-Learn-Nutzern auf der ganzen Welt. Jedes 

Profil ist das Ergebnis der Analyse Tausender SoundSense-Learn-A/B-Vergleiche von An-

wendern in ähnlichen Hörsituationen − unter Berücksichtigung nicht nur ihrer endgülti-

gen Einstellungen, sondern auch aller schrittweisen Anpassungen, die sie dorthin ge-

bracht haben. Künstliche Intelligenz, unterstützt durch Big-Data-Analysen, ermöglicht es, 

diese enormen Datenmengen so zu bündeln, dass eine passende Klangempfehlung für 

eine bestimmte Hörsituation zur Verfügung steht. 

 

Egal, in welcher Situation sich ein Hörsystemträger befindet, My Sound ist in der Lage, 

eine passgenaue Empfehlung auszusprechen. Wenn ein Benutzer beispielsweise in der Si-

tuation „Abendessen“ die Anpassung des Klanges vornehmen möchte, kann er einfach im 

My Sound-Bereich der Moment-App das Szenario und die Hörintention auswählen, die sei-

ner Situation am besten entsprechen, und erhält automatisch passende Optimierungsvor-

schläge.  

 

         

       (Zeichen 2.906 inkl. LZ) 
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Pressefotos:      

 

           
Die Widex-App My Sound für Moment hilft dank dualer künstlicher Intelligenz,  

in jeder Hörsituation schnell und intuitiv die präferierte Klangeinstellung zu finden 

 

 

 

 
 
Das Lithium-Ionen-Hörsystem BTE R D aus der Widex Moment-Serie 
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Über Widex:  
Die Widex Hörgeräte GmbH mit Sitz in Stuttgart beschäftigt über 100 Mitarbeiter und ist die größte europäische 

Tochtergesellschaft des dänischen Hörgeräteherstellers Widex. Das Unternehmen ist mit weltweit insgesamt rund 

4.000 Mitarbeitern einer der Weltmarktführer für die Entwicklung, die Produktion und den Vertrieb innovativer Hör-

systeme. Als Erfinder des ersten volldigitalen Hörsystems agiert Widex an der Spitze hochtechnologischer Entwick-

lungen und ist mit Produkten am Markt vertreten, die hinsichtlich Technologie und Design jederzeit den Puls der 

Zeit treffen. Widex steht für ein exzellentes Qualitätsniveau und die absolute Ausrichtung auf die Bedürfnisse seiner 

Kunden.  
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