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Signalanlagen: Online-Konfigurations-Assistenz unterstützt die Hörakustik in der Kundenberatung

Die kundenindividuelle Konfiguration von Signalanlagen der Reihen Signolux und Lisa ist nicht selten eine Herausforderung für Kundenberaterinnen und -berater in der Hörakustik. Das gilt besonders, wenn es um die Zusammenstellung komplexer Anlagen geht.

Beide Systeme verfügen über eine große Anzahl von Sende- und Empfangsgeräten. Diese Komplexität ist in der Lage, nahezu alle individuellen Kundenbedürfnisse abzudecken.

Online-Konfigurations-Assistenzsystem

Das neue Online-Assistenzsystem für die Konfiguration der Humantechnik-Signalisierungssysteme der Serien Signolux und Lisa bietet einen einfachen Wegweiser durch das jeweilige Komponentenspektrum – inklusive Zubehör und Erweiterungen. Die logische Verknüpfung der einzelnen Elemente vereinfacht die Auswahl jener Komponenten, welche Kundinnen und Kunden jeweils benötigen. Das schafft Komfort und Sicherheit für die Beratenden.

Praktische Tipps und kanalisierte Empfehlungen – auch mit möglichen Optionen – unterstützen Hörakustikerinnen und Hörakustiker in der Kundenberatung, bei der Erstellung von Kostenvoranschlägen wie auch im Verkauf. 
Zwei Zugangsplattformen 

Die Webanwendung steht für die Beratung über einen Link zum Sofortaufruf bereit und steht zudem Account-Inhaberinnen und Inhabern nach Anmeldung auf humantechnik.com zur Verfügung. Letzteres integriert die Möglichkeit, die jeweilige finale Auswahl in die Merkliste des Accounts zu verschieben und dort für weitere Verwendungen, beispielsweise für Komponentenbestellungen, zu speichern.
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Das neue Online-Assistenz-System für die Konfiguration von Humantechnik-Signalisierungssystemen der Serien Signolux und Lisa: Praktische Tipps und kanalisierte Empfehlungen unterstützen Hörgeräteakustikerinnen und Hörgeräteakustiker bei der Kundenberatung, bei der Erstellung von Kostenvoranschlägen sowie im Verkauf.

______________________________________
Veröffentlichung und Nachdruck honorarfrei; ein Belegexemplar an die Humantechnik GmbH wird 
freundlichst erbeten.

Pressekontakt:
Martin Grübnau, Humantechnik GmbH 
Telefon: +49 (0) 76 21 - 9 56 89 - 12
E-Mail: gruebnau@humantechnik.com


Für den Inhalt der Pressemitteilung ist der Emittent / Herausgeber der Meldung »Humantechnik GmbH« verantwortlich.

HUMANTECHNIK GmbH · Im Wörth 25 · D-79576 Weil am Rhein · Telefon: +49 (0) 76 21 / 9 56 89 - 0 · Fax: +49 (0) 76 21 / 9 56 89 - 70 
Internet: www.humantechnik.com · E-Mail: info@humantechnik.com


image1.png




